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ACTA DE REUNION
Fecha: 08-08-2025 Acta No: 9 Hora Inicio: 7:30 am Hora Fin: 8:30 pm

Tema: Auditoria Circular 001 de 2020 y sus modificatorias vigencia primer semestre afio 2025

Responsable EAPB: Jorge Alzate Alzate Elaborado por: David J. Torres

'roceso / Subproceso / Actividad: Aplicar por parte de la Secretaria de Salud y Seguridad Social del
Municipio de Pereira la Guia de Auditoria de Inspeccién y Vigilancia del Aseguramiento y Prestacion en Las
EPS para los criterios 1 al 12, definidos en la circular 001 de 2020 y sus modificatorias de la
Superintendencia Nacional de Salud.

Lugar: Sede administrativa EAPB SANITAS Nit 800251440-6 Régimen Contributivo y cddigo auditoria
32909

1. | Presentacién equipo de auditoria.

Lectura de Resolucion de auditoria de objetivos, alcance, metodologia (Incluido cargue,

2. | muestreo, confidencialidad e informacion a solicitar entre otros...y firma de recibido por parte
de la EAPB

3 Informacion, aclaraciones y tiempo de entrega de los soportes que deben entregados a la

" | Secretaria de Salud para la evaluacién de cada criterio del 1 al 12

Obtencion y entrega de la muestra por cada criterio conforme a la informacion cargada en el
aplicativo web Gaudi.

Revision de soportes del cumplimiento a las acciones de mejora criterio 1 al 12

rozZzZmEPp

Conciliacion y cierre de auditoria con la EAPB

MNl@ja| &

Observaciones y conclusiones

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Presentacion equipo de auditoria:

En la ciudad de Pereira del departamento de Risaralda, al sexto dia del mes de agosto del afio 2025, se hicieron
presentes en la EAPB EPS SANITAS del régimen contributivo NIT 800251440-6 ubicada en Avenida 30 de
Agosto # 38-70 los funcionarios en representacion de la Secretaria de Salud y Seguridad Social de Pereira, que
a continuacion se relacionan:

Nombre Ne° Cargo
Identificacién
Angela Yaneth Pava Carmona 24.766.159 Auditora
David Jhohann Torres 9.868.666 Auditora

Los representantes delegados por parte de la EPS para atender la auditoria, que a continuacion se listan:

Nombre N° Cargo
Identificacién
Jorge Alzate 16216962 Director aseguramiento sanitas
Pereira
Carolina Correa Rivas ' 30234819 Gestora de prestadores de Red

2. Lectura Resolucién de auditoria:

Luego de la presentacion de los participantes y verificacion de credenciales y/o documentos de identidad, se
da inicio a la lectura de la Resolucion de auditoria a:
e EAPB: EAPB SANITAS L o
e Codigo de EPS: EPS 005 d/\
NIT EPS: 800251440-6
Numero de Resolucion de auditoria: 006505 del 28 de julio 2025 L/ % VA \ \ - A
Régimen Auditado: Contributivo
Cédigo de auditoria en aplicativo GAUDI: 32909
Periodo auditado: 2025-01-01 a 2025-06-30
Nombre del Representanta legal: Kemer Ramirez Cardenas Agente especial interventor
¢ Nombre del gerente o director general: Kemer Ramirez Cardenas Agente especial interventor

e Numero total de afiliados en el municipio: 41843 afiliados en el régimen contributivo SSpySS -EAPB

S



o Medidas administrativas en curso: SI (intervencion)
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Se da lectura a la metodologia de la auditoria y sobre el proceso de la misma.

Los Objetivos de la auditoria.

El alcance de la auditoria.

Normatividad consignada en la Circular 001 de 2020 y modificatorias que la rige

Los criterios objeto de auditoria y los soportes que debe aportar la EAPB para cada criterio.

Duracion del proceso de auditoria.

La fecha de apertura e inicio de auditoria sera el 06/08/2025 a las 08:00am en las
instalaciones administrativas de Sanitas. La EAPB dispone de 3 dias hébiles posteriores a
la fecha de la apertura de la auditoria para la entrega de soportes con las condiciones
solicitadas, este limite de tiempo entrega de soportes se cumple el 12/08/2025, a las 05:00

pm, la cual se realiza acta de entrega en la entidad y a lo cual la EAPB debe certificar lo
entregado.

La EAPB depositara dentro del tiempo sefialado anteriormente, los soportes requeridos por
cada criterio y conforme a las especificaciones de calidad y contenido indicadas en esta
Resolucién; en un Drive de la EAPB, cuyo link y clave de acceso son notificados durante
esta apertura de auditoria el cual es:
https://drive.google.com/drive/folders/1P1wgFzDmrzsxGmA6rUDyEOQjRNi8 X YkzE?
usp=drive_link

La informacion contenida en este Drive, durara hasta que finalice el cierre de la auditoria en la
plataforma Web Gaudi. La custodia de la informacién estard a cargo de la EAPB, con el fin de

salvaguardar la confidencialidad en aplicacién de la Ley Habeas data o Ley 1581 de 2012.

La Resolucién de auditoria se anexa como parte integral de la presente acta.

Se

procede a la firma de la resolucién en la cual la EAPB confirma su lectura ya que fue notificada con radicado
a través de correo electronico el dia 28 de julio 2025 y se realiza el respectivo cargue en el
aplicativo/plataforma Web Gaudi.

3.

Informacién, aclaraciones y tiempo de entrega de soportes a la Secretaria de Salud para la
evaluacion de cada criterio del 1 al 12

Se aclara los soportes a entregar de los criterios 1y 2.2 y se recuerda que es importante entregar:

Criterio 1:

1. Certificar las cohortes actualizadas de la cuenta de alto costo de las patologias de Céancer,
ERC, Artritis reumatoidea, Hemofilia, Hepatitis C, VHI, relacionando todos los usuarios y
diferenciado los abandonos, perdidas y fallecidos entre otros.

2. Protocolos y/o rutas de atencién instruccional por cada patologia solicitada en la Guia de
auditoria version 5.

3. Certificar la modalidad de contratacién o aporte documento de autorizacién (se solicita colocar
en la carpeta de soportes la certificacion)

4. Ordenes medicas e historias clinicas de atencién en donde se evidencie la accesibilidad,
oportunidad y continuidad de las atenciones y tratamientos durante la vigencia a auditar primer
semestre afo 2025, (no aplican certificaciones de no requerir orden médica, de no contar con
esta deberan aportar historia clinica de solicitud de atenciones, tratamientos, entre otros, con la
finalidad de verificar la trazabilidad de la atencion).

5. Historia clinica con registro de inasistencia o rechazo del usuario.

Criterio 2:

2.1. Verifigue que la EPS cuente con procesos y procedimientos de referencia y |
contrarreferencia y mecanismos de coordinacion. 0* (L\/

- u o e
Soportes documentales: !/; Y . \\j{{ (- 26’ ’

a. Documento actualizado del Procedimiento documentado del sistema de
referencia y contrareferencia que contenga talento humano, infraestructura,
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insumos, transportes disponibles y redes de prestadores de sewic&g:r&ﬂ’gcﬁ%g“lo'“

b. Documento con el flujograma del proceso de sistema de referencia y
contrareferencia

c. Informes /indicadores de gestién de referencia y contrareferencia, entre otros.

2.2. Verifique la disponibilidad y divulgacion de los canales de informacion
transaccionales, virtuales, telefonicos o presenciales con capacidad suficiente para
recibir la informacidn requerida en los diferentes procedimientos, de forma tal que
garanticen la comunicacion entre las partes respecto del proceso de referencia y
contrarreferencia, con atencion las veinticuatro (24) horas del dia, los siete (7) dias
de la semana, todos los dias del afo.

a. Certifique los canales de informacién transaccionales, virtuales, telefonicos o
presenciales con su capacidad de recibir informacion de los diferentes
procedimientos.

b. flujogramas...... entre otros.

c. Informes/ indicadores de gestion de los canales certificados.

La EAPB ingresara los soportes en la carpeta de evidencias que se encuentra en el DRIVE respectivo.

4. Obtencién y entrega de la muestra por cada criterio conforme a la informaciéon cargada en el
aplicativo web Gaudi.

Se procede a realizar la apertura de la auditoria en la plataforma GAUDI, la cual se proyecta, a todo el
equipo presente de la EAPB y secretaria de Salud de Dosquebradas, generando codigo de auditoria
N°32909 y se realiza el cargue'de la Resolucion de Apertura N° 6505 del 28 de julio de 2025, al aplicativo
GAUDI, ya firmada por Jorge Alzate Alzate - responsable del proceso con cargue exitoso.

Se inicia con las revisiones de estructura y calidad de las plantillas de los criterios y subcriterios del 1 al 12
de guia de auditoria GAUDI Version 5 asi:

Plantilla criterio 1. La EAPB garantiza a los afiliados la atencién de los servicios con accesibilidad,
oportunidad y continuidad

Se hace la solicitud a la EAPB del descargue en la plataforma SISCAC de la informacién para el criterio,
relacionada con las cohortes de la cuenta de alto costo.

La EAPB aporta plantilla para el criterio, se realiza revision de calidad del dato de la poblacién/cohorte se
compara informacion de la plantilla y la cohorte entregada por la EAPB:

COHORTE N° usual:ios en N° ufuarios en N° diferencia
plantilla Cohorte
VIH 165 165 0
ERC 4,142 4.142 0
Artritis reumatoidea 104 104 0
Hemofilia 1 1 0
Hepatitis C 4 4 0
Céncer 823 8§23 0
Total 5.239 5.239 0

No se observa diferencia de registros entre la cohorte y la cantidad de registros en plantilla. Se procede a

cargar plantilla del criterio 1, con un total de 5.239 registros con cargue exitoso . }\ /I
'/l/‘;\_./ d;/ (<, =
Numero de registros en la muestra generada: 7 ( A U ” ] - 720 27
YN A

Se procede a cargar la plantilla en la plataforma web Gaudi en presencia del delegado de la EPS
Jorge Alzate Alzate, seleccionando el Grupo de Cargue 4, se realiza el envio a la EPS Sanitas de dos
archivos en formato PDF y EXCEL con un total de 07 registros correspondientes a la muestra
generada por la plataforma Gaudi mediante un correo electrénico dirigido a la EPS Sanitas
ldgamboa@epssanitas.com de quien se recibe la confirmacién mediante correo electronico de su
recepcion en su totalidad y a satisfaccion,



' Alcaldiade -

kx
Version: Fecha de Vigencia: Mayo 10 de 2017

ACTA DE REUNION
Los soportes para este criterio estan descritos en la Resolucion 6505 del 28 de julio de 2025.

Plantilla criterio 2.1 La EAPB cuenta con procesos y procedimientos de referencia y contrarreferencia y
mecanismos de coordinacion. La Superintendencia Nacional de Salud no cuenta con Plantilla estructura
para este criterio por lo que no requiere su cargue en plataforma y no es posible realizar la calidad del dato.

Los soportes para este criterio estdn descritos en la Resolucion 6505 del 28 de julio de 2025.

Plantilla criterio 2.2 I.a EAPB cuenta con la disponibilidad y divulgacién de los canales de informacién
transaccionales, virtuales, telefénicos o presenciales con capacidad suficiente para recibir la informacion r
equerida en los diferentes procedimientos, de forma tal que garanticen la comunicacion entre las partes re
specto del proceso de referencia y contrarreferencia, con atencidn las veinticuatro (24) horas del dia, los s
iete (7) dias de la semana, todos los dias del afio. La Superintendencia Nacional de Salud no cuenta con
Plantilla estructura para este criterio por lo que no requiere su cargue en plataforma, por lo que no es posible
la revision de calidad del dato.

Los soportes para este criterio estan descritos en la Resolucién 6505 del 28 de julio de 2025.

Plantilla criterio 2.3 Solicite la relacion de los usuarios que se encontraban en tramite de referencia y contr
arreferencia en el periodo objeto de auditoria, valide la calidad del dato y cargue la plantilla correspondien
te en la plataforma.

e Total Remisiones: 335

¢ Urgencias: 34

e Prioritarias 58

e Servicios selectivos o programables 243
Triage 2: 11 '

Triage 3: 21

Triage 4: 60

Triage 5: 243

La EAPB aporta Plantilla para este criterio, se realiza revision de calidad de estructura del dato en la Plantilla,
se revisa que entidades de remisoras y/o receptoras corresponda al municipio, y caracteres en blanco, entre
otros, observando que cumple con la calidad estructura del dato, se proces6 al cargue de la Plantilla en
presencia del delegado de la EPS Sanitas, conforme al nimero de registro, siendo exitoso, generando una
muestra con un total de 7 registros en una sola hoja.

Se procede a cargar la plantilla en la plataforma web Gaudi en presencia del delegado de la EPS
Jorge Alzate Alzate, seleccionando el Grupo de Cargue 4, se realiza el envio a la EPS Sanitas de dos
-archivos en formato PDF y EXCEL con un total de 07 registros correspondientes a la muestra
generada por la plataforma Gaudi mediante un correo electronico dirigido a la EPS Sanitas
ldgamboa@epssanitas.com de quien se recibe la confirmacién mediante correo electrénico de su
recepcion en su totalidad y a satisfaccion. (\ <

Numero de registros en la muestra generada 07. /(\/ )(, ._: RRVIAR | = £

Los soportes para este criterio estan descritos en la Resolucion 6505 del 28 de julio de 2025.

Criterio 3. La EAPB entrega medicamentos prescritos a los usuarios de forma completa e inmediata y
excepcionalmente los pendientes dentro de un lapso no mayor a 48 horas.

Plantilla criterio 3.1: Solicite las cohortes actualizadas de las enfermedades reportadas a la cuenta de alto ¢
osto (Céncer, VIH, ERC, Hemofilia, Artritis Reumatoidea y Hepatitis C) y la plantilla diligenciada por la
EPS correspondiente a este criterio, valide la calidad y coherencia de la informacion. Cargue la plantilla en
el aplicativo GAUDI, para generar la muestra seglin la metodologia establecida por la SNS.

Se hace la solicitud a la EAPB del descargue en la plataforma SISCAC de la informacién para el criterio,
relacionada con las cohortes de la cuenta de alto costo, con las bases de datos respectivas.

c\.
(_/Z D
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La EAPB aporta plantilla para el criterio, se realiza revisién de calidad del dato de la poblacién/cohorte se
compara informacion de la plantilla con la entregada en las bases de datos y niimero de registro en planilla:

s

No. de registros medicamentos alto costo: 6.839

Grupo cargue Gaudi: Pendiente cargue
Numero de registros en la muestra generada: Pendiente cargue

La EAPB aporta Plantilla para el criterio con 6.839 registros. Se procede a revisar la calidad estructura, la cual
cumple, se procede al cargue de la plantilla en plataforma web Gaudi en presencia del delegado de la EAPB
sin ser exitosa.

La EAPB cuenta con RIPS de medicamentos del periodo evaluado por transicidn de la resolucién 1884 de
2024 que modifica la resolucién 2275 de 2023 para la implementacién del mecanismo unico de validacién
(MUV) y el uso del registro individual de prestacion de servicios (RIPS) como soporte y de la factura
electrénica de venta (FEV) en salud.

Adicionalmente no se logra realizar el cargue en el aplicativo GAUDI de la plantilla entregada por la EAPB.
Se reporta la novedad y se envia correo a la mesa técnica GAUDI.

Los soportes para este criterio estan descritos en la Resolucién 6505 del 28 de julio de 2025.

Plantilla criterio 3.2. Solicite los registros individuales de prestacion de servicios - RIPS del periodo objet
o de auditorfa y la plantilla diligenciada por la EAPB correspondiente a este criterio, en la que deben regi
strar Unicamente los usuarios a los que se les formularon medicamentos diferentes a los sefialados en el n
umeral 1 de este criterio, valide la calidad y coherencia de la informacién. Cargue la plantilla correspond
iente en el aplicativo GAUDI para generar la muestra segtin la metodologia establecida por la SNS.

No de registros Otros medicamentos: 13.340
Numero de registros en la muestra generada: Pendiente cargue

La EAPB aporta Plantilla para el criterio con 13.340 registros. Se procede a revisar la calidad estructura, la
cual cumple, se procede al cargue de la plantilla en plataforma web Gaudi en presencia del delegado de la
EAPB sin ser exitosa.

La EAPB cuenta con RIPS de medicamentos del periodo evaluado por transicién de la resolucién 1884 de
2024 que modifica la resolucion 2275 de 2023 para la implementacién del mecanismo tnico de validacién
(MUV) y el uso del registro individual de prestacion de servicios (RIPS) como soporte y de la factura
electrénica de venta (FEV) en salud.

Adicionalmente no se logra realizar el cargue en el aplicativo GAUDI de la plantilla entregada por la EAPB.
Se reporta la novedad a la mesa técnica GAUDI.

Los soportes para este criterio estan descritos en la Resolucién 6505 del 28 de julio de 2025.

Criterio 4. La EAPB garantiza las intervenciones individuales de la Ruta Integral de Atencitn para la
Promocién y Mantenimiento de la Salud al curso de vida primera infancia: Solicite la cohorte del curso de v
ida de infancia (6 afios hasta los 11 afios, 11 meses 29 dias), valide la coherencia de la informacién con la
BDUA. De igual forma, solicite las plantillas de este criterio, valide la calidad y coherencia de la informa
cion. Cargue para cada Id la plantilla correspondiente en el aplicativo GAUDI para generar la muestra se
gun la metodologia establecida por la SNS.

Plantilla 4.1: Evalué para la muestra la garantia de la atencion de la valoracion Integral: Atencion en salu
d por medicina general o especialista en pediatria o medicina familiar y atencién en salud por profesional
de enfermeria (En cumplimiento del esquema de frecuencias segtin edad definidos en la Resolucién 3280 d
e 2018). ]

i -
T @‘f'\ o
)& ol 2018

{
\
o

Usuarios reportados primera Infancia EPS: 1.388
BDUA: 1.754
Diferencia: 366 (20%)
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Grupo de cargue Gaudi: 3 ACTA DE REUNION
Numero de registros en la muestra generada: 07 registros

La EPS aporta Plantilla para el criterio, se verifica los usuarios relacionados en la Plantilla, con la informacién
certificada de la Secretaria de Salud municipal con fuente BDUA para la cohorte de 7 dias hasta los 5 afios 11
meses y 29 dias, se observa una diferencia del 20 %, reportan 1.388 usuarios y en certificacién BDUA son
1.754 usuarios. La EPS procede a ajustar la plantilla con base en la poblacién de BDUA vy se determina que si
en la muestra se reporta algin usuario de los cuales no se puede presentar soportes, la EPS aportara la
certificacion en los casos de Movilidad.

Se procede a cargar la plantilla en la plataforma web Gaudi en presencia del delegado de 1a EPS
Jorge Alzate Alzate, seleccionando el Grupo de Cargue 3, se realiza el envio a la EPS Sanitas de dos
archivos en formato PDF y EXCEL con un total de 07 registros correspondientes a la muestra
generada por la plataforma Gaudi mediante un correo electrénico dirigido a la EPS Sanitas
ldgamboa@epssanitas.com de quien se recibe la confirmacién mediante correo electrénico de su
recepcion en su totalidad y a satisfaccion.

Los soportes para este criterio estdn descritos en la Resolucion 6505 del 28 de julio de 2025.

Plantilla criterio 4.2. Evalué para la muestra la garantia del esquema de vacunacién del Programa Amplia
do de Inmunizaciones (PAI). (En cumplimiento del Esquema Nacional de Vacunacion vigente).

Usuarios reportados primera Infancia EPS: 1.388
BDUA: 1.754 '
Diferencia: 366 (20%)

La EPS aporta Plantilla para el criterio, se verifica los usuarios relacionados en la Plantilla, con la informacién
certificada de la Secretaria de Salud municipal con fuente BDUA para la cohorte de 7 dias hasta los 5 afios 11
meses y 29 dias, se observa una diferencia del 20 %, reportan 1.388 usuarios y en certificacion BDUA son
1.754 usuarios. La EPS procede a-ajustar la plantilla con base en la poblacién de BDUA vy se determina que si
en la muestra se reporta algiin usuario de los cuales no se puede presentar soportes, la EPS aportara la
certificacion en los casos de Movilidad.

Se procede a cargar la plantilla en la plataforma web Gaudi en presencia del delegado de la EPS
Jorge Alzate Alzate, seleccionando el Grupo de Cargue 3, se realiza el envio a la EPS Sanitas de dos
archivos en formato PDF y EXCEL con un total de 07 registros correspondientes a la muestra
generada por la plataforma Gaudi mediante un correo electrénico dirigido a la EPS Sanitas
ldgamboa@epssanitas.com de quien se recibe la confirmacion mediante correo electrénico de su
recepcion en su totalidad y a satisfaccion.

Los soportes para este criterio estan descritos en la Resoluciéon 6505 del 28 de julio de 2025.

Plantilla criterio 4.3. Evalué para la muestra la garantia de la profilaxis y remocion de placa bacteriana (

En cumplimiento del esquema de frecuencias segiin edad definidos en la Resolucién 32 80 de. 2018).

Usuarios reportados primera Infancia EPS: 1.388 / /K o

BDUA: 1.754 /t ‘\ 22

Diferencia: 366 (20%) N a \}H 19
]

.

La EPS aporta Plantilla para el criterio, se verifica los usuarios relacionados en la Plantilla, con la informacion
certificada de la Secretarfa de Salud municipal con fuente BDUA para la cohorte de 7 dias hasta los 5 afios 11
meses y 29 dias, se observa una diferencia del 20 %, reportan 1.388 usuarios y en certificaciéon BDUA son
1.754 usuarios. La EPS procede a ajustar la plantilla con base en la poblacién de BDUA vy se determina que si
en la muestra se reporta algiin usuario de los cuales no se puede presentar soportes, la EPS aportara la
certificacion en los casos de Movilidad.

Se procede a cargar la plantilla en la plataforma web Gaudi en presencia del delegado de 1a EPS
Jorge Alzate Alzate, seleccionando el Grupo de Cargue 3, se realiza el envio a la EPS Sanitas de dos
archivos en formato PDF y EXCEL con un total de 07 registros correspondientes a la muestra
generada por la plataforma Gaudi mediante un correo electronico dirigido a la EPS Sanitas
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ldgamboa@epssanitas.com de quien se recibe la confirmacién mediante 2G 1D BEREHNIQN ¢y
recepcion en su totalidad y a satisfaccion.

Los soportes para este criterio estin descritos en la Resolucién 6505 del 28 de julio de 2025.

CRITERIO 5. La EAPB garantiza las intervenciones Individuales de la Ruta de Integral de Atencién para la
Promocion y Mantenimiento al curso de vida infancia: Solicite la cohorte del curso de vida de infancia (6 a
fios hasta los 11 afios, 11 meses 29 dias), valide la coherencia de la informacién con la BDUA. De igual f
orma, solicite las plantillas de este criterio, valide la calidad y coherencia de la informacién. Cargue para ¢
ada Id la plantilla correspondiente en el aplicativo GAUDI para generar la muestra segn la metodologia

establecida por la SNS.

Plantilla criterio 5.1 Infancia (6 afios hasta los 11 afios, 11 meses 29 dias), Proteccion Especifica:
Vacunacion segin el Esquema del Programa Ampliado de Inmunizaciones (PAI).

Usuarios reportados Infancia EPS: 2.629
BDUA: 2.606
Diferencia: 23 (0.8%)

Grupo de cargue Gaudi: 4 ,
Numero de registros en la muestra generada: 07

La EAPB aporta Plantilla para el criterio, se procede a realizar revision de calidad del dato, encontrando que la
poblacién establecida para este criterio de 6 afios hasta los 11 afios, 11 meses 29 dias, se presenta una
diferencia de 23 registros, a la certificada BDUA por la secretaria de Salud y Seguridad Social. En la plantilla
cargada por la EAPB se evidencian 2.629 usuarios, en la base de datos de la secretaria 2.606 usuarios con una
diferencia del 0.8%; La EPS procede a ajustar la plantilla con base en la poblacién de BDUA y se determina
que si en la muestra se reporta algiin usuario de los cuales no se puede presentar soportes, la EPS aportaré la
certificacion en los casos de Movilidad.

Se procede a cargar la plantilla en la plataforma web Gaudi en presencia del delegado de la EPS
Jorge Alzate Alzate, seleccionando el Grupo de Cargue 4, se realiza el envio a la EPS Sanitas de dos
archivos en formato PDF y EXCEL con un total de 07 registros correspondientes a la muestra
generada por la plataforma Gaudi mediante un correo electrénico dirigido a la EPS Sanitas
ldgamboa@epssanitas.com de quien se recibe la confirmacién mediante correo electronico de su
recepcidn en su totalidad y a satisfaccidn.

Los soportes para este criterio estan descritos en la Resolucién 6505 del 28 de julio de 2025.

Plantilla criterio 5.2 Infancia (6 afios hasta los 11 afios, 11 meses 29 dias), Evalué para la muestra la ga
rantia de la aplicacién del barniz de fluor (En cumplimiento del esquema de frecuencias segiin edad defin

idos en la Resolucion 3280 de 2018). L

4 (,} 0 -
Usuarios reportados Infancia EPS: 2.629 VA s ng/( _
BDUA: 2.606 I (TN S e
Diferencia: 23 (0.8%) | U - Ji™ 29&

Grupo Cargue Gaudi: 4

Numero de registros en la muestra generada: 7

La EAPB aporta Plantilla para el criterio, se procede a realizar revision de calidad del dato, encontrando que la
poblacién establecida para este criterio es de 6 afios hasta los 11 afios, 11 meses 29 dias. En la plantilla
cargada por la EAPB se evidencian 2.629 usuarios, en la base de datos de la secretaria 2.606 usuarios lo que
presenta una diferencia de 23 registros, a la certificada BDUA por la secretaria de Salud y Seguridad Social.
Esto significa una diferencia del-0.8%; La EPS procede a ajustar la plantilla con base en la poblacién de
BDUA y se determina que si en la muestra se reporta algin usuario de los cuales no se puede presentar
soportes, la EPS aportara la certificacion en los casos de Movilidad.

Se procede a cargar la plantilla en la plataforma web Gaudi en presencia del delegado de la EPS
Jorge Alzate Alzate, seleccionando el Grupo de Cargue 4, se realiza el envio a la EPS Sanitas de dos
archivos en formato PDF y EXCEL con un total de 07 registros correspondientes a la muestra
generada por la plataforma Gaudi mediante un correo electronico dirigido a la EPS Sanitas
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ldgamboa@epssanitas.com de quien se recibe la confirmacién mediante RGTA QECBEHMQB‘ su
recepcidn en su totalidad v a satisfaccion.

Los soportes para este criterio estan descritos en la Resolucién 6505 del 28 de julio de 2025.

Criterio 6: La EAPB garantiza las intervenciones individuales de la Ruta Integral de Atencién para la
Promocion y mantenimiento de la Salud al curso de vida adolescencia. Solicite la cohorte del curso de vida d
¢ adolescencia (12 aflos hasta los 17 afios, 11 meses 29 dias), valide la coherencia de la informacion con la
BDUA. De igual forma, solicite las plantillas de este criterio, valide la calidad y coherencia de la informac
i6n. Cargue para cada Id la plantilla correspondiente en el aplicativo GAUDI para generar la muestra seg
in la metodologia establecida por la SNS.

Plantilla criterio 6.1: La cohorte del curso de vida de adolescencia (12 afios hasta los 17 afios, 1 1 meses 2
9 dias). Evalué para la muestra la garantia de la atencién de la valoracién Integral: Atencién en salud por
medicina general o medicina familiar y atencion en salud por profesional de enfermerfa (En cumplimiento
del esquema de frecuencias segun edad definida en la Resolucién 3280 de 2018).

Usuarios reportados Adolescencia EPS: 2.873
BDUA: 2.866
Diferencia: 7 (0.24%)

Grupo Cargue Gaudi: 2
Numero de registros en la muestra generada: 10

La EPS aporta Plantilla para el criterio, se procede a realizar revisién de calidad del dato, encontrando que la
poblacién establecida para este criterio (12 afios hasta los 17 afios, 11 meses 29 dias). En la plantilla cargada
por la EAPB se evidencian 2.873 usuarios, en la base de datos de la secretaria 2.866 usuarios lo que presenta
una diferencia de 7 registros, a la certificada BDUA por la secretaria de Salud y Seguridad Social. Esto
significa una diferencia del 0.24%; La EPS procede a ajustar la plantilla con base en la poblacién de BDUA y
se determina que si en la muestra se reporta alglin usuario de los cuales no se puede presentar soportes, la EPS
aportard la certificacion en los casos de Movilidad.

Se procede a cargar la plantilla en la plataforma web Gaudi en presencia del delegado de la EPS
Jorge Alzate Alzate, seleccionando el Grupo de Cargue 2, se realiza el envio a la EPS Sanitas de dos
archivos en formato PDF y EXCEL con un total de 10 registros correspondientes a la muestra
generada por la plataforma Gaudi mediante un correo electronico dirigido a la EPS Sanitas
ldgamboa@epssanitas.com de quien se recibe la confirmacién mediante correo electrénico de su
recepcion en su totalidad y a satisfaccion.

Los soportes para este criterio estdn descritos en la Resolucion 6505 del 28 de julio de 2025.
Plantilla criterio 6.2: La cohorte del curso de vida de adolescencia (12 afios hasta los 17 afios,]1 1 meses 29

dias). Evalué para la muestra la garantia de la aplicacion del barniz de flaor (En cumplimiento del esque
ma de frecuencias segin edad definida en la Resolucién 3280 de 2018).

Usuarios reportados Adolescencia EPS: 2.873 Q N'/(
BDUA: 2.866 b e X/

& 7 X r‘ ; " Z/ o
Diferencia: 7 (0.24%) \Oe - Q- 29 Y
| - g - U

Grupo Cargue Gaudi: 2
Numero de registros en la muestra generada: 10

La EPS aporta Plantilla para el criterio, se procede a realizar revision de calidad del dato, encontrando que la
poblacion establecida para este criterio (12 afios hasta los 17 afios, 11 meses 29 dias). En la plantilla cargada
por la EAPB se evidencian 2.866 usuarios, en la base de datos de la secretaria 2.873 usuarios lo que presenta
una diferencia de 7 registros, a la certificada BDUA por la secretaria de Salud y Seguridad Social. Esto
significa una diferencia del 0.24%; La EPS procede a ajustar la plantilla con base en la poblacién de BDUA y
se determina que si en la muestra se reporta algun usuario de los cuales no se puede presentar soportes, la EPS
aportard la certificacion en los casos de Movilidad.
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Se procede a cargar la plantilla en la plataforma web Gaudi en presenciﬁ@é[‘ﬁ@eéﬁﬁquﬂPS
Jorge Alzate Alzate, seleccionando el Grupo de Cargue 2, se realiza el envio a la EPS Sanitas de dos
archivos en formato PDF y EXCEL con un total de 10 registros correspondientes a la muestra
generada por la plataforma Gaudi mediante un correo electrénico dirigido a la EPS Sanitas
ldgamboa@epssanitas.com de quien se recibe la confirmacién mediante correo electrénico de su
recepcion en su totalidad vy a satisfaccién.

Los soportes para este criterio estan descritos en la Resolucién 6505 del 28 de julio de 2025.

Criterio 7: La EAPB garantiza las intervenciones individuales de la Ruta Integral de Atencién para la
Promocion y Mantenimiento de la Salud a los cursos de vida de juventud, adultez y vejez -Cancer de cuello
uterino.,

Plantilla 7.1: Deteccién temprana de céncer de cuello uterino — Tamizacién: Solicite la plantilla correspon
diente a este criterio en la que se incluiran todas las mujeres con edad desde los 25 hasta los 65 afios, va
lide la calidad y coherencia de la informacién. Cargue la plantilla en el aplicativo GAUDI para generar la
muestra segtn la metodologia establecida por la SNS. (Fuente BDUA)

Usuarios reportados EPS: 13.762-
BDUA: 13.845
Diferencia: 83 (0.5%)

Grupo Cargue Gaudi: 3
Numero de registros en la muestra generada: 10

La EPS aporta Plantilla para el criterio, la cual contiene 13.762 registros se compara con la certificacion de la
poblacién BDUA con registro de 13.845 para la cohorte de mujeres de 25 a 65 afios, no se requiere ajustar
debido a que la diferencia es menor al 1%, se procede a cargar y seleccionar la poblacion en la plataforma web
GAUDI, en presencia del delegado de la EPS, con cargue exitoso y generando una muestra de 10 registros en
una hoja.

Se procede a cargar la plantilla en la plataforma web Gaudi en presencia del delegado de la EPS
Jorge Alzate Alzate, seleccionando el Grupo de Cargue 3, se realiza el envio a la EPS Sanitas de dos
archivos en formato PDF y EXCEL con un total de 10 registros correspondientes a la muestra
generada por la plataforma Gaudi mediante un correo electrénico dirigido a la EPS Sanitas
ldgamboa@epssanitas.com de quien se recibe la confirmacién mediante correo electronico de su
recepcion en su totalidad y a satisfaccion.

Los soportes para este criterio estan descritos en la Resolucion 6505 del 28 de julio de 2025.

Plantilla criterio 7.2: Deteccion temprana de céncer de cuello uterino - biopsia: Solicite la cohorte de ta
mizaje de cancer de cuello uterino y la plantilla correspondiente a este criterio, valide la calidad y coh
erencia de la informacidn, revise que se encuentren en la plantilla todas las usuarias con resultados posit
1vos 0 anormales segilin el tipo de prueba. Cargue la plantilla en ¢l aplicativo GAUDI para generar la
muestra segun la metodologia establecida por la SNS. j/ \é\ -

/ /
No. de registros con resultado alterado: 08 registros d\J N <
Numero de registros en la muestra generada: 04 ‘ “ % \J 'UL( - 2D L=
Grupo de cargue 4. N

La EAPB aporta Plantilla para el criterio, se realiza revisién de la estructura, encontrando 13.762 usuarias de
las cuales 08 presentan alteracion de resultado.

Se procede a cargar la plantilla en la plataforma web Gaudi en presencia del delegado de la EPS
Jorge Alzate Alzate, seleccionando el Grupo de Cargue 4, se realiza el envio a la EPS Sanitas de dos
archivos en formato PDF y EXCEL con un total de 04 registros correspondientes a la muestra
generada por la plataforma Gaudi mediante un correo electrénico dirigido a la EPS Sanitas
ldgamboa@epssanitas.com de quien se recibe la confirmaciéon mediante correo electrénico de su
recepcion en su totalidad y a satisfaccion.



E | Alcaldia de
'PERE
IRA
Version: Fecha de Vigencia: Mayo 10 de 2017

ACTA DE REUNION
Los soportes para este criterio estin descritos en la Resolucién 6505 del 28 de julio de 2025.

Criterio 8: T.a EAPB garantiza las intervenciones individuales de la Ruta Integral de Atencién para la
Promocion y Mantenimiento de la Salud a los cursos de vida de juventud, adultez y vejez -Cancer de mama

Plantilla criterio 8.1: Deteccién temprana de cancer de mama - mamografia: Solicite la plantilla correspond
lente a este criterio en la que se incluirdn todas las mujeres con edad desde los 50 hasta los 69 afios, valid
¢ la calidad y coherencia de la informacién (BDUA). Cargue la plantilla en el aplicativo GAUDI para gene
rar la muestra seglin la metodologia establecida por la SNS.

Usuarios reportados EPS: 5.565
BDUA: 5.614
Diferencia: 49

La EAPB aporta base de datos y Plantilla para el criterio, se realiza la comparacién entre la base de datos
aportada por la EAPB y la certificacion BDUA de la Secretaria de Salud Municipal, encontrando 5.565
registros, observando una diferencia de 49 registros, lo que denota una diferencia menor al 10%, que la EAPB
aduce al reporte de novedades pendientes. Se procede a realizar revisién de la edad observando que cumple.
Se realiza cargue y seleccion de la poblacién en la plataforma web GAUDI, en presencia del delegado de la
EPS, siendo este exitoso y generando una muestra de 10 registros en una hoja.

Grupo Cargue Gaudi: 3
Numero de registros en la muestra generada: 10

Se procede a cargar la plantilla en la plataforma web Gaudi en presencia del delegado de la EPS
Jorge Alzate Alzate, seleccionando el Grupo de Cargue 3, se realiza el envio a la EPS Sanitas de dos
archivos en formato PDF y EXCEL con un total de 10 registros correspondientes a la muestra
generada por la plataforma Gaudi mediante un correo electrénico dirigido a la EPS Sanitas
ldgamboa@epssanitas.com de quien se recibe la confirmacién mediante correo electrénico de su
recepcion en su totalidad y a satisfaccion.

Los soportes para este criterio estan descritos en la Resolucién 6505 del 28 de julio de 2025.

Plantilla criterio 8.2: Deteccién temprana de cancer de mama- biopsia: Solicite la cohorte de tamizaje de
cancer de mama Yy la plantilla correspondiente a este criterio que debe incluir todos los pacientes con result
ados anormales (BI-RADS 4A, 4B, 4Cy 5). Cargue la plantilla en el aplicativo GAUDI para generar la m
uestra seglin la metodologia establecida por la SNS. En cumplimiento de la Resolucién 3280 de 2018 ev
alué la toma de la biopsia segun hallazgos de las pruebas de tamizacion.

La EAPB reporta la Plantilla para el criterio, se realiza revisién de calidad del dato y estructura de la misma,
encontrando 12 registros, se realiza cargue y seleccidén de la poblacién en la plataforma web GAUDI, en
presencia del delegado de la EAPB, siendo este exitoso.

No de Registros: 12 & A,
. ": \J . ?_,Q

Numero de registros en la muestra generada: 4 ("\ *
Grupo cargue Gaudi: 4

Se procede a cargar la plantilla en la plataforma web Gaudi en presencia del delegado de la EPS
Jorge Alzate Alzate, seleccionando el Grupo de Cargue 4, se realiza el envio a la EPS Sanitas de dos
archivos en formato PDF y EXCEL con un total de 04 registros correspondientes a la muestra
generada por la plataforma Gaudi mediante un correo electronico dirigido a la EPS Sanitas
ldgamboa@epssanitas.com de quien se recibe la confirmacion mediante correo electrénico de su
recepcion en su totalidad y a satisfaccion.

Los soportes para este criterio estan descritos en la Resolucién 6505 del 28 de julio de 2025.

Criterio 9: La EPS garantiza las intervenciones individuales de la Ruta Integral de Atencién para la
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Promocion y Mantenimiento de la Salud a los cursos de vida de juventud, adultez )AQJ-E% BELREUNQN, y
Recto:

Plantilla criterio 9.1: Deteccién temprana de céncer de colon y recto — Tamizacién: Solicite la plantilla co
rrespondiente a este criterio en la que se incluird toda la poblacién con edad desde los 50 afios a 75 afios.

Cargue la plantilla en el aplicativo GAUDI para generar la muestra seglin la metodologia establecida por
la SNS.

Usuarios reportados EPS: 12.176
BDUA: 12.244
Diferencias: 68 (1%)

Grupo cargue Gaudi: 3
Numero de registros en la muestra generada: 10

La EAPB aporta Plantilla para el criterio, se realiza la comparacidn entre la aportada por la EAPB y la
certificacion BDUA de la Secretaria de Salud Municipal, encontrando 68 registros, observando una diferencia
menor al 10%. Se procede a realizar revision de la edad observando que cumple y en estructura y se realiza
cargue y seleccion de la poblacién en la plataforma web Gaudi, en presencia del delegado de la EPS, siendo
este exitoso y generando una muestra de 10 registros en una hoja.

Se procede a cargar la plantilla en la plataforma web Gaudi en presencia del delegado de la EPS
Jorge Alzate Alzate, seleccionando el Grupo de Cargue 3, se realiza el envio a la EPS Sanitas de dos
archivos en formato PDF y EXCEL con un total de 10 registros correspondientes a la muestra
generada por la plataforma Gaudi mediante un correo electrénico dirigido a la EPS Sanitas
ldgamboa@epssanitas.com de quien se recibe la confirmacién mediante correo electrénico de su
recepcidn en su totalidad y a satisfaccion.

Los soportes para este criterio estan descritos en la Resolucién 6505 del 28 de julio de 2025.

Plantilla criterio 9.2: Deteccidn temprana de cncer de colon y recto — Colonoscopia y/o biopsia: Solicite
la plantilla correspondiente a este criterio que debe incluir todos los pacientes con resultados anormal

es. Cargue la plantilla en el aplicativo GAUDI para generar la muestra segin la metodologia establecida
por la SNS ’ 1 &

)}'\ m{f‘ \

T\ ~ A /

No de Registros: 31 a0 A N
1\ Ny L o LK
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Grupo cargue Gaudi: 4 :
Numero de registros en la muestra generada: 6

La EPS aporta Plantilla para el criterio, se realiza revisién de calidad del dato y estructura de la misma,
encontrando 31 registros se compara con la certificad BDUA de la secretaria de Salud Municipal, sin observar

diferencia, se realiza cargue y seleccién de la poblacion en la plataforma web GAUDI, en presencia del
delegado de la EPS, siendo este exitoso.

Se procede a cargar la plantilla en la plataforma web Gaudi en presencia del delegado de la EPS
Jorge Alzate Alzate, seleccionando el Grupo de Cargue 4, se realiza el envio a la EPS Sanitas de dos
archivos en formato PDF y EXCEL con un total de 06 registros correspondientes a la muestra
generada por la plataforma Gaudi mediante un correo electrénico dirigido a la EPS Sanitas

ldgamboa@epssanitas.com -de quien se recibe la confirmacién mediante correo electronico de su
recepcidn en su totalidad y a satisfaccion.

Los soportes para este criterio estan descritos en la Resolucién 6505 del 28 de julio de 2025.

Criterio 10: I.a EPS garantiza las intervenciones individuales de la Ruta Integral de Atencién Materno
Perinatal-Gestacién. Consulte el Sistema de Registro Nacional de Gestantes-SIRENAGEST, solicite la
cohorte de gestantes de la EPS y valide que la informacién cumpla con criterios de exactitud y coherencia

entre las diferentes fuentes de informacién. De igual manera revise el indicador de proporcion de gestantes en
la cohorte.

Plantilla criterio 10.1: Exdmenes de laboratorio: Que en la primera consulta de atencioén para el cuidado
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prenatal se hayan ordenado los siguientes examenes de laboratorio: urocultivo@‘%l&bggrmmegﬁgra
ma y hemoclasificacion, glicemia, prueba rapida para VIH, prueba treponémica rapida para sifilis, antigen
o de superficie para Hepatitis B, pruebas de IgG e IgM para toxoplasma y ecografia entre las 10 semanas
+ 6 dias y 13 semanas+ 6 dias, la cual se realiza para tamizaje de aneuploidias.

Usuarios reportados EPS: 104
Cohorte 175
Diferencia: 71 (40%)

Grupo Cargue Gaudi: 3
Numero de registros en la muestra generada: 10

La EAPB aporta Plantilla para el criterio, se realiza revision de calidad del dato y se compara con la base de
datos aportada por la EAPB, toda vez que no se toma como referencia la cifra obtenida en SIRENAGEST por
indicaciones de la Supersalud debido que el Municipio no cuenta con usuario y contrasefia para validar la
informaci6n. Se evidencia una diferencia de 71 usuarias entre la cohorte y el nimero de registros
correspondiente al 40% de variacién. Se revisa la estructura de la misma como espacios en blanco, caracteres
y cumple, se realiza cargue y seleccién de la poblacién en la plataforma web GAUDI, en presencia del
delegado de la EAPB, siendo este exitoso y generando una muestra de 10 registros en una hoja.

Se procede a cargar la plantilla en la plataforma web Gaudi en presencia del delegado de la EPS
Jorge Alzate Alzate, seleccionando el Grupo de Cargue 3, se realiza el envio a la EPS Sanitas de dos
archivos en formato PDF y EXCEL con un total de 10 registros correspondientes a la muestra
generada por la plataforma Gaudi mediante un correo electrénico dirigido a la EPS Sanitas
ldgamboa@epssanitas.com de quien se recibe la confirmacién mediante correo electrénico de su
recepcion en su totalidad y a satisfaccion.

Los soportes para este criterio estan descritos en la Resolucion 6505 del 28 de julio de 2025.

Plantilla criterio 10.2: Formulacion de micronutrientes: Que en la primera consulta de atencién para el cui
dado prenatal se hayan formulado y entregado los micronutrientes: Acido Félico, Calcio y Hierro (Segun
edad gestacional y resultado de laboratorio de Hb). Clasificacion del riesgo: Que en la primera consulta d
¢ atencién para el cuidado prenatal se haya registrado la clasificacion del riesgo gestacional y de preeclam
psia.

La EAPB aporta Plantilla para el criterio, se realiza revisién de calidad del dato y se compara con la base de
datos aportada por la EAPB, toda vez que no se toma como referencia la cifra obtenida en SIRENAGEST por
indicaciones de la Supersalud debido que el Municipio no cuenta con usuario y contrasefia para validar la
informacion. Se evidencia una diferencia de 71 usuarias entre la cohorte y el nimero de registros
correspondiente al 40% de variacién. Se revisa la estructura de la misma como espacios en blanco, caracteres
y cumple, se realiza cargue y seleccion de la poblacién en la plataforma web GAUDI, en presencia del
delegado de la EAPB, siendo este exitoso y generando una muestra de 10 registros en una tinica hoja.

f‘\

Grupo Cargue Gaudi: 3 ) \ ~
Numero de registros en la muestra generada; 10 i)‘{\/\(; f\;i?&'\j AL 12 Z/Q;“

Se procede a cargar la plantilla en la plataforma web Gaudi en presencia del delegado de la EPS
Jorge Alzate Alzate, seleccionando el Grupo de Cargue 3, se realiza el envio a la EPS Sanitas de dos
archivos en formato PDF y EXCEL con un total de 10 registros correspondientes a la muestra
generada por la plataforma Gaudi mediante un correo electrénico dirigido a la EPS Sanitas
ldgamboa@epssanitas.com de quien se recibe la confirmacién mediante correo electrénico de su
recepcion en su totalidad y 4 satisfaccion.

Los soportes para este criterio estan descritos en la Resolucion 6505 del 28 de julio de 2025.

Plantilla criterio 10.3: Clasificacién del riesgo: Que en la primera consulta de atencion para el cuidado p
renatal se haya registrado la clasificacién del riesgo gestacional y de preeclampsia.
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ACTA DE REUNION

Grupo Cargue Gaudi: 3
Numero de registros en la muestra generada: 10.

La EAPB aporta Plantilla para el criterio, se realiza revision de calidad del dato y se compara con la base de
datos aportada por la EAPB, toda vez que no se toma como referencia la cifra obtenida en SIRENAGEST por
indicaciones de la Supersalud debido que el Municipio no cuenta con usuario y contrasefia para validar la
informacién. Se evidencia una diferencia de 71 usuarias entre la cohorte y el nimero de registros
correspondiente al 40% de variacion. Se revisa la estructura de la misma como espacios en blanco, caracteres
y cumple, se realiza cargue y seleccién de la poblacion en la plataforma web GAUDI, en presencia del
delegado de la EAPB, siendo este exitoso y generando una muestra de 17 registros en una hoja.

Se procede a cargar la plantilla en la plataforma web Gaudi en presencia del delegado de la EPS
Jorge Alzate Alzate, seleccionando el Grupo de Cargue 3, se realiza el envio a la EPS Sanitas de dos
archivos en formato PDF y EXCEL con un total de 10 registros correspondientes a la muestra
generada por la plataforma Gaudi mediante un correo electronico dirigido a la EPS Sanitas
ldgamboa@epssanitas.com de quien se recibe la confirmacién mediante correo electrénico de su
recepcidn en su totalidad y a satisfaccion.

Los soportes para este criterio estdn descritos en la Resolucién 6505 del 28 de julio de 2025.

Plantilla criterio 10.4: Esquema de vacunacion: Que se garantice el esquema de vacunacion para las gest
antes (segun esquema de vacunacion vigente y los antecedentes de vacunacion).

Grupo Cargue Gaudi: 3
Numero de registros en la muestra generada: 10.

La EAPB aporta Plantilla para el criterio, se realiza revision de calidad del dato y se compara con la base de
datos aportada por la EAPB, toda vez que no se toma como referencia la cifra obtenida en SIRENAGEST por
indicaciones de la Supersalud debido que el Municipio no cuenta con usuario y contrasefia para validar la
informacién. Se evidencia una diferencia de 71 usuarias entre la cohorte y el nimero de registros
correspondiente al 40% de variacion. Se revisa la estructura de la misma como espacios en blanco, caracteres
y cumple, se realiza cargue y seleccion de la poblacién en la plataforma web GAUDI, en presencia del
delegado de la EAPB, siendo este exitoso y generando una muestra de 10 registros en una tinica hoja.

Se procede a cargar la plantilla en la plataforma web Gaudi en presencia del delegado de la EPS
Jorge Alzate Alzate, seleccionando el Grupo de Cargue 3, se realiza el envio a la EPS Sanitas de dos
archivos en formato PDF y EXCEL con un total de 10 registros correspondientes a la muestra
generada por la plataforma Gaudi mediante un correo electrénico dirigido a la EPS Sanitas
ldgamboa@epssanitas.com de quien se recibe la confirmacién mediante correo electrénico de su
recepcidn en su totalidad y a satisfaccion.

Los soportes para este criterio estin descritos en la Resolucién 6505 del 28 de julio de 2025.

Plantilla criterio 10.5: Plan de parto: Que en la consulta de atencién para el cuidado prenatal de seguim
iento del ultimo trimestre de gestacion se haya definido el plan de parto.
¥s
. -
Ay y
X

\/ \ G

Usarios reportados por EAPB 76. A(
Cohorte 104. : h"\"

/ﬂ
Grupo Cargue Gaudi: 3 L
Numero de registros en la muestra generada: 10.

La EAPB aporta Plantilla para el criterio, se realiza revisién de calidad del dato y se compara con la base de
datos aportada por la EAPB, toda vez que no se toma como referencia la cifra obtenida en SIRENAGEST por
indicaciones de la Supersalud debido que el Municipio no cuenta con usuario y contrasefia para validar la
informacién. Se evidencia una diferencia de 28 usuarias entre la cohorte y el nimero de registros
correspondiente al 26% de variacién. Se revisa la estructura de la misma como espacios en blanco, caracteres
y cumple, se realiza cargue y seleccién de la poblacién en la plataforma web GAUDI, en presencia del
delegado de la EAPB, siendo este exitoso y generando una muestra de 10 registros en una hoja.
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Se procede a cargar la plantilla en la plataforma web Gaudi en presencif‘@é‘ﬁeﬁ’e@ﬁguwpﬂPS
Jorge Alzate Alzate, seleccionando el Grupo de Cargue 3, se realiza el envio a la EPS Sanitas de dos
archivos en formato PDF y EXCEL con un total de 10 registros correspondientes a la muestra
generada por la plataforma Gaudi mediante un correo electronico dirigido a la EPS Sanitas
ldgamboa@epssanitas.com de quien se recibe la confirmacién mediante correo electrénico de su
recepcion en su totalidad y a satisfaccion.

Los soportes para este criterio estan descritos en la Resolucion 6505 del 28 de julio de 2025.

Plantilla Criterio 11: La EPS garantiza las intervenciones Individuales de la Ruta Integral de Atencidn
Materno Perinatal -Atencion de Parto y Puerperio. Teniendo en cuenta el anélisis efectuado en el criterio a
nterior, entre SIRENAGEST, la cohorte de gestantes de la EPS y el indicador de proporcion de gestantes;
solicite la plantilla correspondiente a este criterio, en la que debe estar la relacion del 100% de gestante
s con fecha probable de parto o parto dentro del periodo de tiempo objeto de auditoria, valide la calidad y
coherencia de la informacion. Cargue la plantilla en el aplicativo GAUDI, para generar la muestra segin
la metodologia establecida por la SNS. Clasificacion de riesgo tromboembdlicos, asesoria y provision del
método de planificacion familiar post parto y consulta ambulatoria Post parto 3 a 5 dias.

Usuarios reportados EAPB: 95
Indicador de proporcién de gestantes del municipio: No aporta.

Grupo de cargue Gaudi: 3
Numero de registros en la muestra generada: 10

La EPS aporta plantilla para el criterio para pacientes con fecha probable de parto del periodo evaluado,
primer semestre del 2025. Se realiza revisién de calidad del dato se compara la informacién con la
informacién aportada por la EAPB y la cifra del aplicativo SIRENAGEST proporcionado por la secretaria de
Salud Municipal. Se revisa, estructura de la misma como espacios en blanco, caracteres y cumple, se realiza
cargue y seleccion de la poblacidn en la plataforma web GAUDI, en presencia del delegado de la EAPB,
siendo este exitoso y generando una muestra de 10 registros.

Se procede a cargar la plantilla en la plataforma web Gaudi en presencia del delegado de la EPS
Jorge Alzate Alzate, seleccionando el Grupo de Cargue 3, se realiza el envio a la EPS Sanitas de dos
archivos en formato PDF y EXCEL con un total de 10 registros correspondientes a la muestra
generada por la plataforma Gaudi mediante un correo electronico dirigido a la EPS Sanitas

ldgamboa@epssanitas.com de quien se recibe la confirmacién mediante correo electrénico de su
recepcion en su totalidad y a satisfaccion.

Los soportes para este criterio estan descritos en la Resolucién 6505 del 28 de julio de 2025.

Criterio 12: La EPS garantiza las intervenciones Individuales de la Ruta Integral de Atencién Materno
Perinatal -Atencion para el cuidado y seguimiento del Recién Nacido: Teniendo en cuenta el analisis efectu
ado en el criterio anterior, entre SIRENAGEST, la cohorte de gestantes de la EPS y el indicador de propo
rcion de gestantes; revise la proporcion de nacidos y requiera la plantilla correspondiente a este criterio, en
la que debe estar la relacién del 100% de nacidos vivos con fecha de nacimiento en el periodo de tiempo o
bjeto de auditoria, valide la calidad y coherencia de la informacién. Cargue la plantilla en el aplicativo GA
UDI para generar la muestra segin la metodologia establecida por la SNS.

Plantilla criterio 12: Toma de muestra de sangre de cordén: Verifique que se haya realizado la toma de m
uestra de sangre de cordon para el procesamiento de la hemoclasificacién neonatal y el tamizaje de hipoti
roidismo congénito con TSH neonatal. Tamizaje de cardiopatia congénita: Valide que se haya efectuado a
las 24 horas de nacido antes del egreso hospitalario el tamizaje de cardiopatia congénita. Atencién para e
I seguimiento al recién nacido: Verifique que se ha asignado la cita de control ambulatorio para el seg
uimiento del recién nacido entre los 3 a 5 dias posteriores al egreso hospitalario.

S

Reporte Recien Nacidos SSySS: No aporta. K. y‘u T =
Reporte RN EAPB: 95 "\g N B P s
Diferencia: N/A i_, - ’i\-& Uku{ - 20 C/%

Grupo de cargue Gaudi: 3
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Numero de registros en la muestra generada: 10 ACTA DE REUNION

La EAPB aporta plantilla para el criterio, se realiza revision de calidad del dato pero no hay forma de hace
comparacion con el Sistema RUAF debido a que la Secretaria de Salud de Pereira no aporta el dato. Se revisa
la estructura de la misma como espacios en blanco, caracteres y cumple, se procede a realizar el cargue y
seleccién de la poblacion en la plataforma web GAUDI, en presencia del delegado de la EAPB, siendo este
exItoso.

Se procede a cargar la plantilla en la plataforma web Gaudi en presencia del delegado de la EPS
Jorge Alzate Alzate, seleccionando el Grupo de Cargue 3, se realiza el envio a la EPS Sanitas de dos
archivos en formato PDF y EXCEL con un total de 10 registros correspondientes a la muestra
generada por la plataforma Gaudi mediante un correo electrénico dirigido a la EPS Sanitas
ldgamboa@epssanitas.com de quien se recibe la confirmacion mediante correo electrénico de su
recepcion en su totalidad y a satisfaccion.

Los soportes para este criterio estdn descritos en la Resolucién 6505 del 28 de julio de 2025.

Nota: La Secretaria de Salud de Dosquebradas comunica al correo electrénico oficial de la EPS SANITAS
ldgamboa(@epssanitas.com las muestras de auditoria generadas durante la fase de apertura que corresponden
a los criterios 1 al 12 y subcriterios un total de 24, se envia un total de 22 archivos en formato PDF con los
pantallazos generados con las muestras y un total de 22 archivos en formato Excel con el detalle de los
registros generados por cada muestra.

La EPS da respuesta con confirmacion de recibido completo y a satisfaccion, lo cual se anexa como soporte de
entrega como parte integral de la presente acta.

Finalmente Siendo las 08:00 pm y tras realizar varios intentos en el cargue de la plantilla de los criterios 3.1
“Medicamentos Alto Costo” y 3.2 “Otros Medicamentos™ no fue posible realizarlo. Se envia correo a Soportes
Gaudi informando la situacién.

Se firma por quienes participan en la apertura de la auditoria.

Por parte de EPS:

Firma: ﬂ{q 7 %(/{ &

(\ . s
Firma: KC\\”D “m% e ‘%{%&I}%

f’\(_.
ko O
. 4 Gs._\“\“ \ ] 3 & ;
Nombre: J{PJT\_, A AD — QOQ\“‘@&&(@;:%&Q%
o)
Firma:
Firma:
Nombre:
Nombre:
Firma:
Firma:
Nombre:

Nombre:
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ACTA DE REUNION

Por parte de la Secretaria de Salud y Seguridad Social Municipal:

ol N
Firmag ! Firma: JW
Nombrekﬁeﬁah Nombre: (Da,\l !i J. ‘_VO(@

Anexos:

(1) Documento en PDF firmado recibido de Resolucién de auditoria.

(2) Archivos: (22) PDF con las muestras por criterio y (22) archivos Excel con las muestras por criterio.

(1) Carpeta que contiene (22) archivos PDF con evidencia correo de electrénico de recibido completo y a satisfaccion
(2) Soporte de correo enviado a mesa técnica Gaudi para cargue de los criterios 3.1y 3.2

Finalmente Siendo las 08:00 pm y tras realizar varios intentos en el cargue de la plantilla de los criterios 3.1
“Medicamentos Alto Costo” y 3.2 “Otros Medicamentos” no fue posible realizarlo. Se capturan pantallazos
de la situacion que imposibilita el cargue de informacioén. Los pantallazos se presentan a continuacion:

¥ B Coreecrequipol -Outiooh X | My CERZS-2PEISANTAS AUDY % Y aldnipesalid qavcald

3 ol ] 23 oatidiguparsalud.gov.ea/s

DEQEIEPM

P
6/08/2025

™. B Comescerequipol -Outiook X | My COR2025- 2 PLiSANTAS AUl X @ galdlauperralud govico/d

& = C % gaudisupersalud gov.co/¥

V6 1SITPM
082025

Eadt_ i B B
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El dia 09 del mes de septiembre del 2025, se da continuidad al acta en le sede de la EAPB EPS SANITAS del
régimen contributivo NIT 800251440-6 ubicada en Avenida 30 de agosto # 38-70 los funcionarios en
representacion de la Secretarfa de Salud y Seguridad Social de Pereira, que a continuacion se relacionan:

Nombre N° Identificacion Cargo
Angela Yaneth Pava Carmona 24.766.159 Auditora
David Jhohann Torres 9.868.666 Auditor
Jessica Tatiana Neira Hernandez 1087555367 Contratlsta
Los representantes dele ee > de la EPS i@ﬂ%@& auditorfa, que’a Flén se listan:
Nombre N° Identificacion Cargo

eguramiento sanitas Pereira
- prestador es de Red

Jorge Alzate | = =
Carolina Correa Rivas

16216962

5. Se continia récordando JUEROS na LY o Apertura|N® 006505 del 28 de
julio de 2025, cqn modifica el aplicativo web Gaud/ 32909.
Luego de la presentacion : i edenciales | y/o documentos de

critep { . resente conforme a las
indicaciones de la Jtpetinte Pia INadioRal de Salud sera gs e informe final presentado

CRITERIO1 La' P '- Sha : cigf Sy se icj e'sjlud con

La especificacién de los & (0 3'C esolucion de apertura,

SITUACION EVIDENCIADA La “teQ oportunidad, acceso y continuidad.

DR PR Aot

CRITERIO 2. LA EPS GESTIONA EL SISTEMA DE REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA

2.1. Procesos y procedimientos de referencia y contrarreferencia, y mecanismos de
coordinacion.

ESTANDAR Cumple/No cumple

PROCESOS cumple

PROCEDIMIENTOS cumple

MECANISMOS DE COORDINACION cumple
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La especificacion de los soportes solicitados se encuentra esta detallada en la Resolucién de apertura, y
se anexa acta de entrega de soportes.

NOTA EPS: La EPS precisa respetuosamente que no resulta procedente requerir normatividad distinta a
la contemplada en guia de verificacion GAUDI V5 ni parametros definidos a través de comunicaciones
internas, como el correo remitido por la Secretarfa Departamental de Salud. En este sentido, se solicita
de manera aten —que'se-indique‘de‘fonna xpl cita-ekfundamento*normativwaplicable, sefnalando el

articulo correspandi el’Decreto 441 Resolucion 18 24 _ul otra disposicion con
fuerza vinculante q exigencja. Q. zr-—n

» olacionado Se cuenta con procesos vy
procedimientos (e referen ncia y jgicoordinaciqn y disponibilidad y

divulgacién de 1ps canales pecto: eferencia y contra referencia y
evidencia o sop rtes docu e |3 a sc encia y contra referencia en los
términos sefiala os por la iWge ad y continuidad en la referencia
del usuario. ‘ 5

s ST (] TR
SITUACION E IDENC AD ; ot edimigntos| de referencia y

2.2, bl e anales nformacio angaccionales, virtuales,
telefonicos o idad: sufi - acion requerida en los
diferentes procedi ; 3 {a ‘ X . refjas partes respecto del
proceso de referg 1Cia, con atg cinticuatre s|del dia, los siete (7)

dias de la semana;

ESTANDAR
CANALES DE COMUNICACION

La especificacion d 'Io_ all3ea el Resolucion de apertura,

SITUACION EVIDENCI _cue i ibilig88ey divllgacion de los canales de
informacién respecto del pro 'eso SEefetenci y evidencia o soportes documentales
de la gestién de la solicitud s ia~en.los términos sefalados por la
normatividad vigente.

2.3. Gestion de los tramites de referencia y contrarreferencia:

MUESTRAS [ CUMPLE | NO CUMPLE
7 5 2

La especificacién de los soportes solicitados se encuentra esta detallada en Resolucién de apertura,
y se anexa acta de entrega de soportes.

SITUACION EVIDENCIADA: La EPS NO garantizé la oportunidad y continuidad en la referencia del
usuario.
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CRITERIO 3: La EPS entreqa los medicamentos prescritos a los usuarios de forma completa e
inmediata y excepcionalmente los pendientes dentro de un lapso no mayor 48 horas:

3.1.  Entrega de medicamentos diagndsticos de cuenta de alto costo:

MUESTRAS | CUMPLE | NO CUMPLE
7 RV AN s ooy
T Y

TN T I

3.2.  Entrega de otros

MUESTRAS CUMPLE NOCUMPLE

7

SITUACION EVIDENCIAD PS NO'en critos'a’los usuarios de forma
completa y/o in edlata y/o? lapso no mayor a 48 horas.
2. ESTANDAR: RUTA INT L DE ATE ON Y'MANTENIMIENTO DE_

LA SALUD

CRITERIO 4: LA EPS GARANTIZA LAS INTERVENCIONES INDIVIDUALES DE LA RUTA
INTEGRAL DE ATENCION PARA LA PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD AL CURSO
DE VIDA PRIMERA INFANCIA.

Criterio Primera Infancia Muestra Cumple No cumple
4.1. Valoracion Integral 7 0 7

4.2. Vacunacion segun esquema del PAI 7 7 0

4.3. Profi IaX|s y remocmSn de placa 7 5

'Uesolucu‘)n de apertura,

SITUACION EVIDENCIADA: ocedimientos e intervenciones de
la RIAS de Promocion y Man tenimiento de : de vida de primera infancia para su
poblacién afiliada, respecto de la valora én-mtegj:al..el»e‘ tiema de vacunacion del Programa Ampliado
de Inmunizaciones (PAl) y profilaxis y remocién de placa bacteriana.

CRITERIO 5: LA EPS GARANTIZA LAS INTERVENCIONES INDIVIDUALES DE LA RUTA INTEGRAL
DE ATENCION PARA LA PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD AL CURSO DE VIDA
INFANCIA.

La especificacion de l olicr
y se anexa acta de en % rtet

Criterio Infancia Muestra | Cumple | No cumple
5.1. Valoracién Integral 7 0 7
5.2. Aplicacion del barniz de fltor 7 4 3

La especificacion de los soportes solicitados se encuentra esta detallada en Resolucion de apertura,
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y se anexa acta de entrega de soportes.

SITUACION EVIDENCIADA: La EPS NO garantiz6 las actividades, procedimientos e intervenciones de
la RIAS de Promocién y Mantenimiento de la Salud en el curso de vida de infancia de su poblacién
afiliada, respecto de la valoracién integral y la aplicacién del barniz de fldor.

CRITERIO 6: LA EPS GARANTIZA LAS INTERVENCIONES INDIVIDUALES DE LA RUTA INTEGRAL
DE ATENCION PARA LA PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD AL CURSO DE VIDA

ADOLESCENCIA.
OOONT N A 125 109988

Criterio Adolescencia Muestra Cumple | No cumple ké}o

6.1. Valoracién Integral 10 0 10 =

6.2. Aplicacion del barniz de fidor 5
La especificacior} de 10s soj en Resolu i6n de apertura,
y se anexa acta e entrega
SITUACION EVIDENCIAD AR edimientos e intervenciones de
Ia RIAS de Pro ocién y Ma - e adolescencia de su poblacion

CRITERIO 7: L E' \RANTI2A LA S INTERVEN IDUA E LA RUTA INTEGRAL
DE ATENCION [P o1 § . LOS CURSOS DE

VIDA DE JUVENT ANCER DE ER

Cancer de cuello Uterino | Muestra | Cumple No cumple |enl=
7.1. Tamizacion 10 4 6 .
7.2 Dlagnostlco

La especificacion esojucién de apertura,
y se anexa acta de  SOF / b

ientos e intervenciones de

SITUACION EVIDENGIAE 5
la RIAS de Promocién yWan!Q@iiient de ‘ v ventud y/o adultez y/o vejez
de su poblacién afiliada, reSpectogse r llo uterino.

CRITERIO 8: LA EPS GARANTIZA LAS INTER NESYRDIVIDUALES DE LA RUTA INTEGRAL

DE ATENCION PARA LA PROMOCION-Y_MANTENIMIENTO DE LA SALUD A LOS CURSOS DE
VIDA DE JUVENTUD, ADULTEZ Y VEJEZ - CANCER DE MAMA.

Cancer de Mama Muestra | Cumple [ No cumple
8.1. Mamografia 10 7 3
8.2. Biopsia 4 ; 3 1

La especificacion de los soportes solicitados se encuentra esta detallada en Resolucién de apertura,
y se anexa acta de entrega de soportes.
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SITUACION EVIDENCIADA: La EPS NO garantizé las actividades, procedimientos e intervenciones de
la RIAS de Promocién y Mantenimiento de la Salud en el curso de vida de juventud y/o adultez y/o vejez
de su poblacion afiliada, respecto de la deteccién temprana de cancer de mama.

CRITERIO 9: LA EPS GARANTIZA LAS INTERVENCIONES INDIVIDUALES DE LA RUTA INTEGRAL
DE ATENCION PARA LA PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD A LOS CURSOS DE
VIDA DE JUVENTUD, ADULTEZ Y VEJEZ - CANCER DE COLON Y RECTO.

Cancer de Colon y recto Muestra | Cumple No cumple
9.1. Tamizacion 10 4 6
9.2. Colonoscopia y Biopsia 6 2 4 m

——— arn

La especificaciod de 10s sop rtessohcttado:’ $e-encuenfra esta-detallada en Resolu¢ion de apertura,
Y se anexa acta de entrega { e} SOportv

}antuzo las actnv:dad s’ procedimientos e intervenciones de
‘I‘ la Salud en el curso de vida ¢le juventud y/o adultez y/o vejez
tece to.

CRITERIO 10: LA EPS GA y ' LA RUTA INTEGRAL

SITUACION EVI ENCIAD |
la RIAS de Promocion y Mafte
de su poblacién afiliada, resg

Criterio 10. Gestantes Muestra

10.1. Ex&menes de laboratorio. 10 8
10.2. Entrega de micronutrientes 10 6
10.3. Clasificacion del Riesgo 10 6
10.4. Esquema de Vacunacion 10 8
10.5. Plan de parto 10 6

La especificacién

! gesolucion de apertura,
y se anexa acta de\erig ;

SITUACION EVIDENCGIZ 2, O garantizo las actividgo g@imientos e intervenciones de la
Ruta Integral de Atenci ater L .respecto de.l guidado prenatal.

BDUALES DE LA RUTA INTEGRAL
PUERPERIO.

CRITERIO 11: LA EPS GA : V)
DE ATENCION MATERNO PE‘ ‘

Criterio 11. Gestantes | Muestra Cumple No cumple
Parto y Puerperio 10 0 10

La especificacion de los soportes solicitados se encuentra esta detallada en Resolucién de apertura,
y se anexa acta de entrega de soportes.

SITUACION EVIDENCIADA: La EPS NO garantizé las actividades, procedimientos e intervenciones de la
Ruta Integral de Atencién Materno Perinatal, respecto de la atencion del parto y del puerperio.

CRITERIO 12: LA EPS GARANTIZA LAS INTERVENCIONES INDIVIDUALES DE LA RUTA
INTEGRAL DE ATENCION MATERNO PERINATAL - ATENCION PARA EL CUIDADO Y
SEGUIMIENTO AL RECIEN NACIDO.
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Criterio 12. Recién nacido | Muestra | Cumple | No cumple
Recién Nacidos 10 0 10

La especificacion de los soportes solicitados se encuentra esta detallada en Resolucién de apertura,

y se anexa acta derentregade soportes: BTV s k)

SITUACION EVI Bﬁg b%)é EPSNO g Era ivi ,‘-%{o e intervenciones de
la Ruta Integral de AtERei terno Perinatafl, respe e la atencion® cuidado y seguimiento al

Recién Nacido.

Los hallazgos encontrados seran detallados en el informe de auditoria, el cual se remitira a la EPS para
la respectiva suscripcién de plan de mejora.

Durante el proceso de auditoria se subsanaron soportes de d|ferentes criterios, los cuales se logran
conciliar y subsanar en su totalidad.

Se le informa a la EPS que después de este proceso de conciliacién, la auditoria continua con el proceso
de verificacion por parte del ente departamental — secretaria de salud de Risaralda, la cual puede
solicitar ajustes y realizar cambios en el cumplimiento, los cuales seran informados a la EPS y seran
entregados de forma detallada en el informe de verificacion de la secretaria de salud de Risaralda e
informe final GaudI.

En la mesa de cierre de la auditoria se cont6 con la presencia de los prdfesionales: Coordinadora de
Entes de Salud y Director Médico Atencién Primaria en Salud por parte de la EPS Sanitas.

OBSERVACIONES DE LA EPS

Es de resaltar el trabajo en equipo durante el cierre de la auditoria entre la EPS Sanitas y el equipo
auditor de la Secretaria de Salud de Dosquebradas, se sugiere para las préximas auditorias realizar todo
el proceso en sitio en apertura, revisiéon de la totalidad de los soportes y el cierre.

No siendo otro el motivo de la presente acta se aprueba y se firma por quienes intervinieron, del diez (10)
del mes de septiembre del a 2 _ SN
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ACTA DE REUNION
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Fecha: 19-08-2025 Acta No: 9 l Hora Inicio: 08:00 am ‘[ Hora Fin: 09:30 am

Tema: Auditoria Circular 001 de 2020 y sus modificatorias vigencia primer semestre ano 2025

Verslon.

4

Responsable EAPB: Jorge Alzate Alzate Elaborado por: David J. Torres |

Rroceso / Subproceso / Actividad: Aplicar por parte de la Secretaria de Salud y Seguridad Social del
Municipio de Pereira la Guia de Auditoria de Inspeccion y Vigilancia del Aseguramiento y F’_r_estacgon enlLas |
EPS para los criterios 1 al 12, definidos en la circular 001 de 2020 y sus modificatorias de la

Superintendencia Nacional de Salud. b & at
Lugar: Sede administrativa EAPB SANITAS Nit 800251440-6 Regimen Contributivo y codigo auditoria

32909 |
DESARROLLO DE LA REUNION |

En la ciudad de Pereira del departamento de Risaralda, a los (14) dias del mes de agosto del afo 2025, se
hicieron presentes en la EAPB SANITAS del Régimen Contributivo NIT_ 800251440-6 ubicada en Av 30 de

Agosto # 38-70 los funcionarios en representacién de la Secretaria de Salud y Seguridad Social de Pereira,

que a continuacion se relacionan:

Nombre | N° Cargo
|dentificacion
David Jhohann Torres 0.868.666 Auditor
David Ricardo Cardona 10.019.338 Auditor

Los representantes delegados por parte de la EPS para atender la auditoria, que a continuacion se listan:

Nombre | N° Cargo
| |dentificacion
Jorge Alzate 16.216.962 Director aseguramiento sanitas
Pereira
Carolina Correa Rivas 30.234.819 Gestora de prestadores de Red

Entrega por parte de la EPS los soportes, en forma presencial se realiza revision del Drive de la entidad cuyo link es
https://drive.google.com/drive/folders/1EoTBV8kQ3Lo tijgh33TOYMw8X3rdFOwe?usp=drive link, se revisa que se
encuentre con las especificaciones indicadas en la Resolucidon de apertura 6505 del 28 de julio del 2025.

Los documentos que la EAPB aporte como soportes de cumplimiento deben ser entregados bajo las siguientes
caracteristicas, con la finalidad de que el aplicativo Web Gaud/ permita su cargue:

- Eltamafio de los archivos no debe superar los 4 MB

- L'os soportes de cada muestra deben ser identificados con el numero de identidad del usua-
rio; asl como la carpeta en caso de contar con varios soportes.

- Los nombres de cada carpeta o archivo no deben ser extensos (méximo 15 caracteres)
- Solo deben guardarse en un maximo 3 niveles o subcarpetas

- Los soportes documentales que la EAPB aporte para la verificacion de cada una de las
muestras, deberan incluirse en la carpeta de cada muestra, esto incluye certificaciones po-
blacionales, de cohortes, de tipo o modalidad de contratacién, entre otros. Solo seran car-
gados documentos soportes que se encuentre dentro de la carpeta de la muestra.

-Para cada criterio se les vuelve a indicar los soportes que se deben entregar ya indicados en la Resolucién y su anexo
técnico, asl como en el acta de apertura.

- se revisa certificacion aportada por la entidad de soporte entregados y el Drive, evidenciando que la EAPB aporta los
sigulentes soportes:



L

. R Y

9 # soportes REUNION
Tamano Maxima 3 niveles o

Criterio # muestras i soportes| NO menor subcarpetas-nombre
SNETRENCOs :ntregadn a AMB (Si/No) | largos (Si/No)

Criterio 1 7 7 0 S S|

Criterio 2.1 N/A 4 0 Sl : Sl

Criterio 2.2 N/A 3 0 S Si

Criterio 2.3 7 7 0 Sl Si

CrltErJﬂ31 i - ke . LE N LE 2

Cl’ilEl‘iD 32 LR LN L LR LR RN

Criterio 4.1 7 7 0 sl S

Criterio 4.2 7 10 0 Si : Sl

Criterio 4.3 7 5 2 Sl Sl

Criterio 5.1 7 6 1 Sl Sl

Criterio 5.2 7 4 0 Sl Sl

Criterio 6.1 10 4 6 Sl S

Criterio 6.2 10 8 p. Sl Sl

Criterio 7.1 10 4 6 SI e Sl

Criterio 7.2 4 4 0 Sl Sl

Criterio 8.1 10 7 3 Sl Sl

Criterio 8.2 4 4 0 Sl Sl

Criterio 9.1 9 5 4 S| S|

Criterio 9.2 6 6 0 | Sl

Criterio 10.1 10 10 0 Si : S|

Criterio 10.2 10 10 0 Sl Si

Criterio 10.3 10 10 0 Si Sl

Criterio 10.4 10 10 0 SI S|

Criterio 10.5 10 10 0 S| S

Criterio 11 10 10 0 Sl S|

Criterio 12 10 10 0 Sl - Sl

*** Sa refiere a los criterios 3.1 y 3.2 para los cuales la plataforma Gaudi no permitié realizar el cargue de las plantilias y
por lo tanto no se generd ninguna muestra.

-Observaciones, solicitudes o aclaraciones entre las partes:
e Se identifica la existencia de la carpeta denominada "CRITERIO 3" la cual se encuentra vacia.

e Se realiza el descargue, desde el enlace el DRIVE aportado por la EPS Sanitas en |la carpeta principal

denominada “EVIDENCIAS 2025 1", de un total de 412 elementos, de los cuales 289 son archivos y 123
carpetas.

« La presente acta es de recepcion de soportes de auditoria y en ningdn momento sustituye el analisis de
cumplimiento de la misma.

o Se realiza la validez de la existencia de los archivos y la apertura de los mismos encontrando que todos los
archivos abren sin ninguna dificultad.

Los soportes se descargan del DRIVE el dia 14 de agosto de 2025. Siendo las 09:30 AM, del dia 19 de agosto de 2025,
se cierra el acta de revision de soportes, sin observaciones y a conformidad.

Se firma por quienes participan en la apertura de la auditoria.
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